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“여행할 땐 양손이 가벼워야 하니까”

명동역과 김포공항역 또타 러기지 연다

- 코로나로잠정중단했던지하철역또타러기지(T-Luggage) 4개소로확대

- 여행수요회복세고려, 관광객유입많은명동역과김포공항역지점오픈

- 다음달, 공항또는 KTX역으로캐리어등물품배송서비스도선보일것

□ 지하철을 타고 서울을 여행하는 관광객들에게 큰 호응을 얻어왔던

서울교통공사의 물품보관 서비스인 ‘또타 러기지’가 최근 서울을 다

시 찾아오는 여행객 수요에 맞추어 다시 속속 오픈하고 있다.

□ 서울교통공사(이하, ‘공사’라고 함)는 그간 코로나로 인해 잠정 중단했

던 4호선 명동역과 5호선 김포공항역의 또타 러기지(T-Luggage) 2개

소를 4월 초부터 다시 운영을 개시한다고 밝혔다.

○ 이로써 서울 지하철역의 또타 러기지는 1호선 서울역점과 2호선

홍대입구역점, 4호선 명동역점과 5호선 김포공항역점으로 총 4

개소가 되었다.
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□ ‘또타 러기지(T-Luggage)’란, 유상으로 물품 등을 보관해주는 지하철

역 서비스다. 시민과 외국인 관광객은 또타 러기지에 캐리어 등의 물

품을 맡기고 쇼핑을 즐기거나 편하게 다른 장소로 여행을 즐길 수 있

어, 이용 만족도가 높다. 실제로 자체 설문조사 결과, 짐을 맡기고 인근

에서 쇼핑하는 경우도 많은 것으로 나타났다.

○ 직원이 직접 운영하고 있어 노인 ·외국인도 편하게 이용할 수 있다.

□ 코로나19 확산이 누그러지며 실내 마스크 및 대중교통 마스크 착용

의무가 해제되는 등 일상회복의 기조로 돌아서자 관광 수요가 늘어

나고 있다. 2호선 홍대입구역 또타 러기지의 코로나 이전(’20.1월)

과 코로나 이후 현재(’23.1월) 보관 서비스 매출을 비교하였을 때,

코로나 이전 75% 수준으로 회복세를 보이는 중이다.

□ 이번에 운영을 재개하는 4호선 명동역과 5호선 김포공항역은 관광

객 유입이 매우 높다. 명동역은 일상 회복과 함께 승하차 인원이 꾸

준히 증가하고 있다.(명동역 승하차 인원 2022년 2월 764,449명→

2023년 2월 1,483,928명) 김포공항역도 해외여행 증가 추세에 따

라 수요가 늘 것으로 기대하고 있다.

□ 서비스는 합리적인 가격으로 제공된다. 높은 인건비와 원재료 상승으

로 요금인상 압박이 있으나, 고물가로 힘들어하는 시민의 부담을 덜

기 위해 2019년도에 설정한 기존요금으로 운영할 예정이다.

□ 한편, 공사는 5월부터 지하철역에서 공항과 KTX역까지 캐리어 등

의 물품 배송서비스도 시행할 예정이다. 시민들은 집 근처 지하철역

물품보관함(T-Locker)에 짐을 맡기고 출근했다가, 퇴근길에 공항이

나 KTX역에서 짐을 찾은 뒤 곧바로 여행길에 오를 수 있다. 온 ·오

프라인 이용이 가능하며, 온라인에서는 3개 언어로 결제 가능하다.

○ 물품보관함(T-Locker)과 또타러기지(T-Luggage)가 설치되어 있는 27

5개 지하철 역사에서 짐을 맡기고 찾을 수 있다.
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▲ 또타 러기지 사업 단계별 추진모델

□ 이은기 서울교통공사 신성장본부장은 “시민들에게 편리한 서비스를

더하고자 또타 러기지를 다시 운영하게 됐다.”라며, “앞으로 서울지

하철 기반의 편의 서비스가 서울을 대표하는 경험이 되도록 노력하

겠다.”라고 말했다. 끝.

붙임 또타 러기지 관련 사진 6장. 끝.
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붙임 또타 러기지 관련 사진 6장

▲ 1호선 서울역 또타러기지 ▲ 2호선 홍대입구역 또타러기지

▲ 4호선 명동역 또타러기지 ▲ 5호선 김포공항역 또타러기지

▲ 캐리어 배송 홈페이지(tluggage.co.kr)1 ▲ 캐리어 배송 홈페이지(tluggage.co.kr)2


